PLANO DE ACAO ESTRATEGICO

Acairado

“Sair da disputa por preco. Passar a competir por valor, experiéncia e
preferéncia.”

Um plano 100% digital para posicionamento, marca e crescimento.
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02 VISAO GERAL

Ja existe um ativo valioso.

Reconhecimento Presenca em multiplas Produto validado
regional cidades
Operacao consolidada Marca conhecida pelo

publico

O préximo passo ndo é apenas vender mais produtos.

E construir uma marca referéncia no segmento de acaf da regido.
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03

O QUE ESTE PLANO ENTREGA

O que este plano entrega.

01

Principais pontos de melhoria
identificados

03

Oportunidades de crescimento e
fortalecimento

05

Posicionamento forte no Instagram e
redes sociais

07

Identidade prépria da marca no
digital

02

AcoOes estratégicas para socios e
lideranca

04

Como a REVO pode acelerar o
processo

06

Site institucional e conteudos que
constroem autoridade

08

Construcao de marca, comunidade e
preferéncia
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04 O QUE O MERCADO ESTA FAZENDO

O mercado se move para marcas com
proposito.

01 02 03
Experiéncia Comunidade Identificacao
04 05

Estilo de vida Conteudo auténtico

Empresas focadas apenas em promocodes e ofertas estao perdendo diferenciacao.

O consumidor atual compra marcas com propdésito, personalidade e conexao emocional.
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05 ACAO 01 — POSICIONAMENTO OFICIAL

Definir o posicionamento da marca.

Sem posicionamento claro, a comunicacao se torna genérica. Responder internamente:

01 02

Qual é a esséncia do Acairado? O que nos diferencia dos
concorrentes?

03 04

Qual experiéncia queremos Como queremos ser lembrados daqui

entregar? a 5 anos?
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06 ACAO 02 — CULTURA DE MARCA

A marca nao vive apenas no Instagram.

Ela precisa ser percebida dentro das unidades — equipe, atendimento, ambiente e comunicacao
precisam transmitir a mesma mensagem.

01 02 03 04
Equipe Atendimento Ambiente Comunicacao
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07 ACAO 03 — PADRONIZACAO

Uma marca forte é construida pela
consisténcia.

Comunicacao visual Atendimento Redes sociais

Campanhas Experiéncia do cliente
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08 PRESENCA DIGITAL — 3 PILARES

Trés pilares. Uma marca.

PILAR 01 PILAR 02 PILAR 03

UGC Experiéncia Venda

Clientes falando da marca. Ambiente, equipe e Promocdes e campanhas
bastidores. estratégicas.
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08b PLANO DE ACAO — PASSO A PASSO

O que precisa ser feito.

Um plano prético, focado 100% no crescimento digital.

Posicionamento forte no Instagram
Instagram deixa de ser mural de promocdes e passa a ser o principal canal de marca.

* Definir posicionamento oficial e tom de voz.

e Reorganizar feed em 3 pilares: UGC, Experiéncia e Venda.

* Padronizar templates de post, capa de Reels e destaques.
 Publicar no minimo 4 Reels por semana (desejo + bastidores).
* Ativar caixinhas, enquetes e respostas em stories diariamente.

Presenca nas redes sociais além do Instagram
Expandir a marca para onde o publico estd — sem perder consisténcia.

* Ativar TikTok com cortes dos Reels de maior performance.

e Padronizar bio, link Unico e destaques em todos os perfis.

» Google Meu Negdcio otimizado por unidade (fotos, horarios, avaliacdes).
» WhatsApp Business com catalogo e respostas rdpidas.

Site institucional que constroi autoridade
Um site préprio deixa o Acairado menos dependente de perfis e apps de delivery.

* Site com histéria, unidades, cardapio, delivery e experiéncias.
 Pagina por unidade otimizada para SEO local.

* Landing pages para campanhas e lancamentos.

* Integracao com Instagram, WhatsApp e delivery.

Conteudos fortes e recorrentes
Conteldo é o combustivel da marca no digital — precisa ser produzido em ritmo constante.
 Calendario editorial mensal com temas por semana.
2 séries recorrentes (ex.: 'Sabor da semana', 'Bastidores Acairado').
* Biblioteca prépria de fotos e videos (produto, pessoas, ambiente).
* Cortes verticais para Reels, Shorts e TikTok.
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Identidade propria da marca no digital
A marca precisa ser reconhecivel em qualquer post, story ou video — sem depender do logo.

* Redesenho do sistema visual: paleta, tipografia, grafismos.
e Guia editorial com tom de voz e vocabulario.

e Assinatura visual em Reels, stories e videos.

* Manual de marca digital para toda a rede.

Comunidade e engajamento
Transformar clientes em promotores é o marketing mais barato e poderoso.
* Programa 'Cliente do més' com destaque nas redes.
e Grupo de embaixadores fiéis.
e Campanhas de UGC com hashtag prépria.
* Incentivo a marcacoes, reposts e avaliacoes.
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08c FOCO DIGITAL — PILARES EM DETALHE

Um plano 100% digital.

Cada pilar tem um papel especifico no crescimento do Acairado no digital.

PILAR - INSTAGRAM
Posicionamento forte no Instagram

Feed reconhecivel, Reels frequentes e stories
ativos. O Instagram deixa de ser vitrine de
promocdes e passa a ser a principal ferramenta
de marca.

PILAR - SITE
Site institucional préprio
Autoridade, SEO local e paginas por unidade.

Base para campanhas, delivery e crescimento
sem depender de terceiros.

PILAR - IDENTIDADE
Identidade digital prépria

Sistema visual redesenhado, tom de voz
definido e manual de marca. O Acairado precisa

ser reconhecivel antes mesmo do logo aparecer.

PILAR - REDES SOCIAIS
Presenca coordenada nas redes

TikTok, Google Meu Negdcio e WhatsApp
integrados ao Instagram. Uma marca sé,
presente em todos os pontos onde o publico
decide.

PILAR - CONTEUDO

Conteudos fortes e recorrentes

Calendario editorial, séries préprias e biblioteca
de videos. Ritmo constante de publicacao é o
gue constréi autoridade no digital.

PILAR - COMUNIDADE
Comunidade engajada

Programa de clientes, embaixadores e UGC com
hashtag. Clientes viram promotores — e a
marca cresce por recomendagao.
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09 DESTAQUES ESTRATEGICOS

Uma vitrine que apresenta a rede inteira.

Nossa Historia Unidades Cardapio
Avaliacoes Delivery Promocoes

Experiéncias
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10 SITE INSTITUCIONAL

Um site que constroi autoridade.

Fortalecer
credibilidade

Apresentar a histdria
da marca

Centralizar
informacoes

Apoiar futuras
expansoes
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Melhorar
posicionamento no
Google

Base para campanhas e
SEO
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11 OPORTUNIDADE — MARKETING LOCAL

Cada unidade fortalece a marca-mae.

Cada unidade pode gerar conteldo préprio dentro do padrao da marca — aumentando
proximidade com o publico de cada cidade.

Conteudo por unidade Rosto local, marca Acoes regionais
Unica
Parcerias locais Eventos na cidade Presenca no Google
Maps
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12 CAMPANHAS DE COMUNIDADE

Transformar clientes em promotores.

* 2 + ©
Cliente do més Embaixadores Eventos e UGC com
da marca experiéncias hashtag propria

Estimular avaliagcdes, marcacoes, reposts e participacao ativa. O marketing mais poderoso
continua sendo a recomendacao.
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13 COMO A REVO PODE SOMAR

REVO como parceira estratégica.

Nao apenas executando conteldos — participando da construcdo da marca.

01
Estratégia

Posicionamento, comunicacao
e crescimento.

04
Sites e Landing Pages
Estrutura digital profissional.

02
Design

Padronizacao visual e
identidade forte.

05
Tecnologia

Automacodes, sistemas e
dados.
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03
Audiovisual

Producdes que geram desejo e
autoridade.

06
Marketing 360°

Gestao completa da presenca
e campanhas.
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15 RESULTADO ESPERADO

Com a implementacao, o Acairado tende
a...

Gl) Aumentar a percepcao de valor da marca

g Fortalecer sua presenca regional

g Criar diferenciacao perante concorrentes

2 Reduzir dependéncia de promocdes

g Construir uma comunidade engajada

g Tornar-se referéncia no segmento de acai da regiao
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16 CONCLUSAO

O Acairado ja conquistou
mercado.

Agora é o momento de
conquistar posicionamento.

A REVO esta pronta para caminhar junto nessa nova fase.
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